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①社員満足度の向上

モチベーションアップ

技能実習生の生理的・安全

・社会的・承認欲求に貢献

自己実現の成長欲求にも貢献



②

国籍関係なく仲が良い

助け合いが出来ている

報・連・相ができる



③適材適所の人財配置

多能工化推進

部内異動にも貢献

率先垂範で段取り・そうじ



④離職率の低下

外国人財含め社員の

離職率も低下

長期休暇取得で一時帰国後の

モチベーションも更に向上



⑤教育システム

動画マニュアルソフト

Teach me Biz の採用

理解度・習熟度アップ

標準化の周知で

安全・品質・生産性の向上



動画マニュアル化のねらい

多様化する人財に向けて

１

多様化する人財に向けて安

全、安心、快適職場へ

理解度・習熟度アップ

工数低減

教育期間の短縮
人財育成を効率化

安全・品質・生産性向上

２ ３

標準化（勘コツ、過去トラ、

技術伝承、労災事例）で
属人化を防ぎ定着率アップ

周知徹底の強化で安全、

品質、生産性も向上



教育における現状の問題点

紙のマニュアルが

利用しづらい

安全・品質ポイントの

周知が出来ていない
スキルのばらつき

作業手順の

標準化が不十分

指導者によって

手順がばらつく
外国人教育が

難しい

管理者工数

不足
ベテランへの

業務負荷



今までの教育方法（紙媒体での問題点）

標準書が日本語の為

読むのに時間かかる

作業内容理解不足に

よる安全面での不安

言語の壁による

コミュニケーション

不足

口頭説明により理解

不足や誤解が生じる



対象者に合わせてマニュアルの作り方を変える



動画マニュアル活用しての教育

視覚で直感的に分かる動画や画像



動画マニュアル 翻訳機能活用

�〇翻訳機能活用後

言語面でのサポート

�〇翻訳機能前



経営者・仲間との良好な関係が

社員のやる気を上げる




